PINARBASI ILCE EMNIYET AMIRLIGI
POLIS MERKEZi AMIRLIGI
KAMU HiZMET STANDARTLARI TABLOSU

ONEMLI
1- Tablo seklen Hizmet Standartlari Yénetmeligi
dogrultusunda Ana Baslik Arial 18, hizmet gesitleri Arial 14
olarak ayarlanmis olup, yaz: karekteri ve punto ayarlarinin

SN

HiZMETIN ADI

ISTENEN BELGELER

HIZMETIN
TAMAMLANMA
SURESI (EN GEG)

-

Hirsizlik Olaylari (ikametten, Is
Yerinden, Otodan)

1-Miracaat alinir, sug yeri gorgu tespit ve kroki tanzim edilir.
2-Calinan esyaya ait ruhsat, fatura belgeleri fotokopileri istenir.
3-Vatandasin talebi durumunda, olaya ait belgeler onaylanarak birer niisha verilir.

1 Saat

Kayip Sahis Miiracaat

1-Miracaat alinir.

2-Kayip Sahsa ait iki adet fotograf istenir.

3-Varsa Niifus Clizdani veya fotokopisi alinir, yoksa Polnet KPS sisteminden bilgileri ¢ikarilir.
4-Kayip sahsin eskal bilgileri alinir.

25 Dakika

2- Tablodaki bilgiler genel hazirlanmis olup biriminiz
tarafindan , Hizmetin Ad), istenilen Bilgiler, Tamamlanma
Siireleri baghgi altinda Vatandaslarimiza yénelik direk
olarak verilen hizmete ait bilgiler, ilgili birimlerce kontrol
edilerek diizenlenecektir, degisiklik yoksa meveut hali
kalacaktir.

3- (1. Miiracaat Yeri) bilgilerine lige Emniyet Miidiirii ve

Oto - Motosiklet Hirsizhigi

1-Miiracaat alinir.
2-Otoya ait belgesi fotokopisi istenir.
3-Vatandasin talebi durumunda, olaya ait belgeler onaylanarak birer niisha verilir.

25 Dakika

ii bilgileri olup, (2. Yeri)
bilgileri kismina sorumlu Miilki Amir ve Kaymakamlik
bilgileri yazilacaktir.

4- Hazirlanacak Kamu Hizmet Standarti Taslosu

sonra A3 format: biiyiikliigiinde vatandasin

Kayip Belge Miiracaati-Muhtaghk
Maasi-Asker Ailesi Tahkikati-
yashlik ve Oziirlii Tahkikati

1-Tahkikat evraklarinin Polis merkezi Amirligine intikali, mahallinde tahkikat, lst yazisinin yazilmasi,
imzaya gikariimasi ve gonderilmesi (Evraklar toplu génderildiginden siireler degisebilmektedir.)

3 Giin

yere . Ayrica K: Emniyet
Miidiirliigii internet si e yayinlanmak {izere Strateji
Geligtirme Sube Miidi ne génderilecektir.

5- Kamu Hizmetleri Yénetmeliginde "Tasra teskilat, tespit
edilen birim ve gorevlileri bulunduklan yerin en biiyiik miilki
idare amirine bildirir. " dei iginden yandaki hizmeti veren
ilgil in biriminiz K g

bildiriimesi gerekmektedir.

Sikayet Dilekgesi

1-Dilekgenin Polis Merkezi Amirligine intikali.

2-Evrak Kayit ve ilgili biiroya havalesi.

3-Vatandasinin beyanin alinmasi, olaya ait belge ve bilgilerin toplanmasi.

4-Taniklarin dinlenmesi

5-Sikayet edilen (Stphelinin-Siphelilerin) kisi veya kisilerin Polis merkezi Amirligine davet ediimesi, temini
ve beyaninin alinmasi.

6-Tamlanan tahkikat evrakinin fezlekesinin yazilmasi, imzalatiimasi ve Cumhuriyet Savciligina
gonderilmesi.

(Adres Bilgileri eksikligi, vatandasin adreste bulunmamasi, davete ragmen gelmemesi v.b. sebeplerden
taniklarin veya stiphelinin temin edilmesinin gecikmesinden dolay! stire uzayabilir.)

10 Giin

6-Asagida belirtilen Biiro Amirlikleri lige Emniyet

Polis Merkezimiz idaresi
dahilinde meydana gelen olaylar
esnasinda yapilan hizmetler

1-Nobetci Cumhuriyet Savcisina bilgi verilir talimat dogrultusunda muracaatginin ifadesi alinir
miracaatginin ifadesine gore gerekli islemler yapilir

2-Olaylarla ilgili kisilerin (Musteki- Magdur - Stipheli - Bilgi Sahibi ifadeleri ) Nifus ciizdan fotokopil
3-Trafik kazalarinda olaya karisan araglarin arag tescil ruhsat fotokopileri kazaya karisanlarin s
fotokopileri ve sigorta poligeleri fotokopileri

24 Saat

Evraklarin Havalesi

1-Gelen evraklarin kayit edilmesi, ilgili biroya havalesi, imzaya gikarilmasi, evrakin génderilmesi

5 Dakika

Internet Sanal Masa Miiracaati

1-internet Sanal Masa Miiracaatlarinda herhangi bir belge istenmemektedir. Cevap verilebilmesi igin
miracaat eden sahislarin adres, telefon, e-mal v.b. bilgilerin tam ve hatasiz veriimesi gerekmektedir.

10 Giin

Bilgi Edinme

1-Bilgi edinmek istedigi konuya iliskin dilekge.
2-Muracaat internet ortamindan yapilmissa, kimlik, adres ve telefon bilgilerini sisteme girmek.
3-Konuyla ilgili arastirmanin yapilmasi, bilgi formunun hazirlanmasi ve bilgilendirmenin yapiimasi.

10 Giin

10

Dilekge Miiracaati

1-Vatandasin dilekgesinin alinmasi.(Kimlik, adres, imza ve irtibat bilgilerinin tam yazilmasi)
2-Dilekgesindeki konunun aragtirmasi, isleminin yapilmasi, dilekgesine cevap verilmesi.
(Stire yapilacak is ve islemlere goreve degisebilmektedir. Daha erken de cevap verilebilir.)

20 Giin

11

1774 sayih Kimlik Bildirme
Kanununa gére sorumluluk
bélgemiz sinirlar iginde bulunan
is yerlerine sunulan hizmetler

1-1774 Sayili Kanuna gore alinan Form-1 ve Form-2

belgelerinin ilgili kisimlarinin doldurulup ilgili kisilerce imzalanarak alinmasi, kontroll ,onay bir suretinin
ilgili yere teslimi esnasinda bir adet ntfus clizdan fotokopisi , 1 adet vesikalik fotograf istenilmektedir
2-KADIM projesi geregince séz konusu belgelerin 1 suretinin il Sosyal Giivenlik Kurumuna génderilmesi
3- 1774 Sayili Kanuna gore yasal suresi igerisinde bildirimde bulunmayan is yerlerine idari para cezasi
uygulanmasi

1. 5 Dakika
2. Ayda 1 Kez

3.3 Giin

12

Merkez ilge Niifus Midiirliigii ile
ilgili hizmetler

1-Olum tahkikati

2-Sakli niifus tahkikatlari

3-incelenecek adres listeleri ile ilgili islemleri yapilmakta s6z konusu hizmet ile ilgili belgeler
istenilmemektedir.

30 Giin

13

Cumhuriyet Bagsavciligi ve
Mahkemelerden génderilen
tahkikat ve tebligat evraklan ile
ilgili sunulan hizmetler

1-Sahislarin Cumhuriyet Savciligi ve Mahkemelere miracaatlarinin saglanmasi,

2-Mahkemelerin vermis oldugu karar dogrultusunda sahislarin hastanelerden istenilen saglik raporlarinin
aldirimasi,

3-Aile Mahkemelerinin vermis oldugu kararlarin takibi,

4-Cumhuriyet Bagsavciligina il disindan gelen talimat evraklarinin ifadelerinin alinmasi,

5-Kiziltepe Cumhuriyet Bagsavciligi ilamat infaz Biirosunun hapsen tazyik karari bulunanlar hakkinda
yapilan islemler,

6-Kiziltepe Cumhuriyet Bagsavcilig icra Miidirliigiinden gelen adres arastirmasi hakkinda yapilan
tahkikatlar,

7-Kiziltepe Cumhuriyet Bagsavciligi ve Mahkemelerce hakkinda zorla getirme karari bulunan sahislarin
ilgili yere miracaatinin saglanmasi,

8-Cumhuriyet Bagsavciligi ve Mahkemelerin sahislar hakkinda denetimli serbestlik kararinin takibinin
yapilmasi ile ilgili islemleri yapilmakta s6z konusu hizmet ile ilgili olarak ifadesi alinan sahistan 1 adet
nufus ciizdan fotokopisi istenilmektedir.

10 Giin

Basvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin disinda belge istenmesi eksiksiz belge ile bagvuru yapilmasina ragmen hizmetin belirtilen siirede tamamlanmamasi veya|

yukarida tabloda bazi hizmetlerin bulunmadiginin tespiti durumunda ilk muracat yerine yada ikinci muracat yerine bagvurunuz.

ilk Miiracat Yeri:Pinarbasi ilge Emniyet Amirligi ikinci Miiracat Yeri: Pinarbagi Kaymakamhgi
isim : Oguzhan OZTURK isim : Serkan TOKUR

Unvan : iige Emniyet Amir V. Unvan : Kaymakam

Adres : Cumhuriyet Mah. Kurtulug Cad. No:3 Adres : Cumhuriyet Mah. Kurtulus Cad. No:3
Telefon : 0366 771 27 47 Telefon : 0366 771 21 41

Faks 1 0366 771 27 47 Faks 1 0366 771 21 41

E-Posta : kastamonupinarbasi@egm.gov.tr E-Posta : kaymakamlik@pinarbasi.gov.tr

Yy halinde
ikartilacak olup, ayni sekilde vatandasa direk hizmet veren
ve ismi olmayan Biiro Amirligi bulunmasi halinde ise
yandaki tablo dogr Kamu Hizmet

belirlenerek birimin adi eklenecektir..




PINARBASI ILCE EMNIYET AMIRLIGI
SILAH VE PATLAYICI MADDELER BURO AMIRLIGI
KAMU HiZMET STANDARTLARI TABLOSU

ONEMLI
1- Tablo seklen Hizmet Standartlari Yonetmeligi
dogrultusunda Ana Baslik Arial 18, hizmet cesitleri Arial 14
olarak ayarlanmig olup, yazi karekteri ve punto ayarlarinin

gis g

2- Tablodaki bilgiler genel hazirlanmig olup biriminiz

in Adi, | Bilgiler, T

Siireleri baghgi altinda Vatandaslarimiza yonelik direk
olarak verilen hizmete ait bilgiler, ilgili birimlerce kontrol

s isiklik yoksa mevcut hali

3- (1. Miiracaat Yeri) bilgilerine ilge Emniyet Miidiirii ve
Miidirlagi bilgileri yazilacak olup, (2. Miiracaat Yeri)
bilgileri kismina sorumlu Miilki Amir ve Kaymakamlik

4- Hazirlanacak Kamu Hizmet Standarti Taslosu

sonra A3 formati biyiikliigiinde vatandasin
gi yere . Ayrica K Emniyet
Miidiirliigii internet sitesinde yayinlanmak iizere Strateji
Geligtirme Sube Midiirliigiine gonderilecektir.

i Yor iginde "Tasra tespit
edilen birim ve gérevlileri bulunduklari yerin en bilyiik

miilki idare amirine bildirir. " denildiginden yandaki hizmeti
veren personel bilgilerinin biriminiz tarafindan
Kaymakamhiga bildirilmesi gerekmektedir.

HIZMETIN
S.N HiZMETIN ADI ISTENEN BELGELER TAMAMLANMA tarafindan , Hi
SURESI (EN GEG)
1- T.C. Kimlik Numarasi beyani,
2- Yivsiz Av Tufegi almasina engel halinin bulunup bulunmadigini gésteren saglik kalacaktir.
raporu,
1 2521 Sayili Kanuna gére Yivsiz |3- 2 adet Vesikalik fotograf, 7is Giini
Av Tifegi Ruhsatnamesi 4- Kaymakamlik Makamindan havaleli dilekge SpSuny
& Ma“yeAHaml . . N bilgileri yazilacaktir.
6- Vadesi Gegmis Bor¢ Durumunu Gosterir Belge
7- Polis Giiglendirme Vakfi Harci
hazir
gor
Ses ve Gaz Figegi Atabilen 1- Kaymakamlik Makamindan havaleli dilekge
2 |Silahlar 2- 2 Adet Vesikalik Fotograf 1 s Giinii
(Kuru-Siki) 3- Polis Guglendirme Vakfi Harci 5- Kamu Hi
3 |Parmak izi Aima 1-Nifus clizdani 5 Dakika

Basvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin disinda belge istenmesi eksiksiz belge ile basvuru yapilmasina ragmen hizmetin belirtilen siirede
tamamlanmamasi veya yukarida tabloda bazi hizmetlerin bulunmadiginin tespiti durumunda ilk miiracat yerine yada ikinci miracat yerine bagvurunuz.

ilk Miiracat Yeri:Pinarbasi iige Emniyet Amirligi ikinci Miiracat Yeri: Pinarbasi Kaymakamlig
isim : Oguzhan OZTURK isim : Serkan TOKUR

Unvan : lige Emniyet Amir V. Unvan : Kaymakam V.

Adres : Cumhuriyet Mah. Kurtulus Cad. No:3 Adres : Cumhuriyet Mah. Kurtulug Cad. No:3
Telefon : 0366 771 27 47 Telefon : 0366 771 21 41

Faks 1 0366 771 27 47 Faks 1 0366 771 21 41

E-Posta : kastamonupinarbasi@egm.gov.tr E-Posta : kaymakamlik@pinarbasi.gov.tr

6-Asagida belirtilen Biiro Amirlikleri iige Emniyet
Amirligi/Midirlagiiniiz ba bulur halinde
cikartilacak olup, ayni sekilde vatandasa direk hizmet veren
ve ismi olmayan Biiro Amirligi bulunmasi halinde ise
yandaki tablo dogrultusunda Kamu Hizmet Standardi
belirlenerek birimin adi eklenecektir..




PINARBASI ILGE EMNIYET AMIRLIiGi
TRAFIK DENETLEME BURO AMIRLIGI
KAMU HiZMET STANDARTLARI TABLOSU

SN

HiZMETIN ADI

ISTENEN BELGELER

HIZMETIN
TAMAMLANMA
SURESI (EN GEG)

ONEMLI
1- Tablo seklen Hizmet Standartlar Yonetmeligi
dogrultusunda Ana Baslik Arial 18, hizmet gesitleri Arial 14
olarak ayarlanmis olup, yazi karekteri ve punto ayarlarinin
degistirilmemesi gerekmektedir.

2- Tablodaki bilgiler genel hazirlanmis olup biriminiz
tarafindan , Hizmetin Adi, stenilen Bilgiler, Tamamlanma
Siireleri bash altinda Vatandaslarimiza yénelik direk olarak

Arag maliklerinin arag tescil

Arag malikinin nifus ciizdani ile busvurmasi halinde dilekge,niifus clizdan fotokopisi ve kayip talep formu

erilen hizmete ait bilgiler, ilgili birimlerce kontrol edilerek
diizenlenecektir, degisiklik yoksa mevcut hali kalacaktir.

3- (1. Miiracaat Yeri) bilgilerine lige Emniyet Miidiirii ve

lidiirligii bilgileri yazilacak olup, (2. Miiracaat Yeri) bilgileri
kismina sorumlu Miilki Amir ve Kaymakamlik bilgileri
yazilacaktir.

4- Hazirlanacak Kamu Hizmet Standarti Taslosu
hazirlandiktan sonra A3 format bilyiikliigiinde vatandasin

igerisinde alinmayip,
midirliigiimiize gonderilan
siiriicii belgelirinin teslim
iglemleri

Raporu ve idari Ydnden Borcu yoktur Kagidi

SURUCU BELGESI 100 CEZA PUANINDAN ALINANLAR SURE SONUNDA

1. Kezden Alinanlar: Trafik ve Cevre bilgisi Egitimi belgesi(Milli Egitim Middliginden alinir) ile Kimlikleri ile
Miracati

2. Kezden alinanlar: Psikoteknik Degerlendirme Raporu ile Kimlikleri ile miracaat

1 belgesu]l zay! etmeleri halinde doldurmast ile bagvurusu 5 Dakika
yapilan is ve iglemler
Ara? malill(le.rirr‘ﬁr;‘ a(;ag pla:(asl.nl Arag malikinin niifus clizdan! ile busvurmasi halinde dilekge,niifus clizdan fotokopisi ve kayip talep formu Kik
2 zay_l etmeleri halinde yapilan is doldurmast ile basvurusu 5 Dakika
ve iglemler
Vatandaslarin kendi adlarina
3 |arag olup,olmadiklarini talep Arag malikinin niifus clizdani ile busvurmasi halinde dilekge,niifus clizdan fotokopisi ile bagvurusu 5 Dakika Mii
etme iglemleri
N 1-Arag Sahibi Ise : Kimlik,Siriicti Belgesi, Trafik ve Tescil Belgesi
2K918 Saylg‘li(alrayollar[Traf|k 2-Arag Sahibi Degilse : Noterden Vekaletname veya Trafik Subelerinden alacagi Muvaffakatnameyle birlikte
4 “;‘:t" madde’ Z’_'Igereg'"lce Kimlik, Siriicd Belgesi Trafik ve Tescil Belgesi 10 Dakika
trafi de" hen T‘_ |.en aracan 3-Arag Sirket Adina Kayitl ise: Imza Yetki belgesinin asli ile birlikte kimlik, siiriicti belgesi, Trafik ve Tescil
vatandaga teslimi belgesi ile miracaati
SURUCU BELGESI ALKOLDEN ALINANLAR SURE SONUNDA
1. Kezden Alinanlar: Trafik idari Para Cezasi Yoniinden borcu yoktur kagidi ile Kimlikleri ile Miiracat
2.Kezden Alinanlar: Siiriici Davranislari Gelistirme egitimi belgesi ve Idari Yénden Borcu Yoktur Kagidi ve tablo dogr
2918 Sayili Karayollar Trafik kimlikleriile birlikte
Kanun Maddeleri geregince 3. Kezden Alinanlar: Siiriicii Davranislari Gelistirme Egitim Belgesi ve Psikoteknik Degerlendirme Analiz
5 |siiriicii belgesi gegici olarak geri |Raporu ve Idari Yénden Borcu yoktur Kagid 5 Dakika
1 siire
vatandaslara teslim edilmesi SURUCU BELGESI 100 CEZA PUANINDAN ALINANLAR SURE SONUNDA
1. Kezden Alinanlar: Trafik ve Cevre bilgisi Egitimi belgesi(Milli Egitim Muduliginden alinir) ile Kimlikleri ile
Miiracati
2. Kezden alinanlar: Psikoteknik Degerlendirme Raporu ile Kimlikleri ile miracaati
3 Maddi Hasarh Trafik Kazalari 1. Araca ait Trafik ve Tescil Belgesi 3 Dakik
Onay islemleri 2. Arag sahibi veya kanuni vekili ala
SURUCU BELGESi ALKOLDEN ALINANLAR SURE SONUNDA
Siiriicii Belgesine diger illerce el |1. Kezden Alinanlar: Trafik idari Para Cezasi Yoniinden borcu yoktur kagidi ile Kimlikleri ile Miiracati
(100 ceza puani, alkol 2.Kezden Alinanlar: Siriicii Davranislari Gelistirme egitimi belgesi ve idari Yonden Borcu Yoktur Kagidi ve
Vs.) vatandaglarin, siiresi kimlikleriile birlikte
7 inden bir ay zaman zarfi 3. Kezden Alinanlar: Suriicii Davranislari Gelistirme Egitim Belgesi ve Psikoteknik Degerlendirme Analiz 5 Dakika

Basvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin disinda belge istenmesi eksiksiz belge ile basvuru yapilmasina ragmen hizmetin belirtilen slirede tamamlanmamasi veya
yukarida tabloda bazi hizmetlerin bulunmadiginin tespiti durumunda ilk mirracat yerine yada ikinci miracat yerine basvurunuz.

ilk Miiracat Yeri:Pinarbasi lige Emniyet Amirligi Ikinci Miiracat Yeri: Pinarbasi Kaymakamhgi
isim : Oguzhan OZTURK isim : Serkan TOKUR

Unvan : lige Emniyet Amir V. Unvan : Kaymakam V.

Adres : Cumhuriyet Mah. Kurtulus Cad. No:3 Adres : Cumhuriyet Mah. Kurtulug Cad. No:3
Telefon : 0366 771 27 47 Telefon : 0366 771 21 41

Faks 1 0366 771 27 47 Faks 10366 77121 41

E-Posta : kastamonupinarbasi@egm.gov.tr E-Posta : kaymakamlik@pinarbasi.gov.tr

gi yere . Ayrica K Emniyet
U Internet sitesinde yayinlanmak iizere Strateji
Gelistirme Sube Midiirliigiine gonderilecektir.

5- Kamu Hizmetleri Yonetmeliginde "Tasra teskilati, tespit
edilen birim ve gorevlileri bulunduklar yerin en biiyiik miilki
idare amirine bildirir. " denildiginden yandaki hizmeti veren
personel bilgilerinin biriminiz tarafindan Kaymakamhga
bildirilmesi gerekmektedir.

6-Asagida belirtilen Biiro Amirlikleri ilge Emniyet

Al Udirlagind: halinde
cikartilacak olup, ayni sekilde vatandasa direk hizmet veren
ve ismi olmayan Biiro Amirligi bulunmasi halinde ise yandaki
Kamu Hizmet belirlenerek
birimin adi eklenecektir..




