KASTAMONU EMNIYET MUDURLUGU,
OZEL GUVENLIK SUBE MUDURLUGU
KAMU HiZMET STANDARTLARI TABLOSU

HIZMETIN TAMAMLANMA
SN ISTENEN BELGELER = 1
HiZMETIN ADI SURESI (EN GEG)
Alarm izleme Merkezleri ve Para Degerli Esya Nakli Biiro Amirligi Kamu Hizmet Standartlari
1. Kurucu ve yoneticilerin T.C. Kimlik Numarasi,
2. Yoneticilerin dort yillik yiiksek okul mezunu oldugunu belgeleyen diploma veya
dengi belgenin asl veya Bakanlikga/valiliklerce onayl sureti.
3. ¢Ilf1rml|;:erﬂel.mtelrk?2|n| Itf;msﬂ e:ief:ﬁk yonef;iller igin yeltl:(l TE?I" erinde dah 30 Giin (Giivenlik
Alarm Merkezi Kurma ve lzleme | Oneticilerin 6zel glvenlil teme .egltlm sertifikasi (genel kolluk birimlerinde daha Oy
1 lzni once galismis olanlardan buna iligkin belge), Arast
il 5. Alarm izleme merkezinde kullanilacak teknik tegchizatin amaca elverigliligine |:.a§ |r.r.r|as; suo.nuEE:.na
iliskin taahhltname. gore siire degisebilir)
6. Ozel kuruluslarin yénetim kurulu karari veya ortaklarinin Alarm Merkezi Kurma ve
izleme izni igin almis oldugu karar,
7. Imza yetkisine sahip sahislarin imza sirkdileri.
Bilgi Islem Biiro Amirligi Kamu Hizmet Standartlari
HIZMETIN TAMAMLANMA
S.N ISTENEN BELGELER = 1
HIZMETIN ADI SURESI (EN GEG)
Ozel Gii lik Hi t Soz _|Bu islem Ozel Giivenlik Sirketi ile hizmet verecegi 6zel giivenlik birimi arasinda Ozel Giivenlik hizmetinin
2 Blel uvenlik Hizmet Sozlesmesi yapilan bir islem olup veri girisi 6zel glivenlik sirketi tarafindan OGNET sistemine bagladigi giin mesai
aglamasi yapiimaktadir. bitimine kadar.
Szel G lik Hi ¢ S621 _|Bu islem Ozel Giivenlik Sirketi ile hizmet verecegi 6zel giivenlik birimi arasinda Ozel Giivenlik hizmetinin
3 Sze Euven ' izmenboziesmes! yapilan bir islem olup veri girisi &zel giivenlik sirketi tarafindan OGNET sistemine sonlandigindan itibaren
ona Ermesi yapiimaktadir. 15 giin igerisinde.
Ozel Gii Jik Hi £ S5zl . |Bu islem Ozel Giivenlik Sirketi ile hizmet verecegi 6zel giivenlik birimi arasinda Ozel Giivenlik hizmetinin
4 Sff qu::": iZmenSoziesmesy yapilan bir iglem olup veri girisi 6zel giivenlik sirketi tarafindan OGNET sistemine bagladig giin mesai
ure Uza yapilmaktadir. bitimine kadar.
1. 1 Adet T.C. kimlik numarasi yazil kimlik fotokopisi Ozel gii lik gérevlileri
Ozel Giivenlik Gérevlisi Goreve |2. 1 Adet Ozel Giivenlik Kimlik Karti Fotokopisi SISO
5 q hizmete bagladig: tarihten
Baslatma 3. 1 Adet Dilekge itib. 15 giin icerisind
4. 1 Adet Zorunlu Mali Sorumluluk Sigorta Fotokopisi LarenioIgUNIceIISINCE Y
Ozel Gii ik Gérevlisi 1. 1 Adet T.C. kimlik numarasi yazil kimlik fotokopisi .. oﬁl Q"Yef"fkd
6 |9ze ”Ve:' | oreviisi 2. 1 Adet Ozel Givenlik Kimlik Karti Fotokopisi 9°I'e‘,’ . e"_"‘l'" Isinden
Gorevden Ayriima 3. 1 Adet Dilekge ayri dlglﬂtal.‘l te:n'mbaren
15 giin igerisinde.
1. 1 Adet Dilekge
2. 1 Adet Tesis ve Alanlarin Yerlesim Plani
3. Yangin, Dogalgaz Kagag, Elektrik Kagagi, Hirsizlik, Deprem ve Dogal Afetler ile
Sabotajlara Karsi Onlem ve Sonrasinda Uygulanacak Hareket
4. Koruma Gruplari ve Gorevleri
5. Sabotajlarin ihbari ve Yapilacak Islem
6. Mahalli Kolluk Kuvvetleri ile igbirligi Ozel Giivenlik hizmetinin
7 |Koruma Plani 7. Diger Tedbirler basgladigi giinden itibaren
8. Toplu Eylemler Kargisinda Uygulanacak Hareket Tarzi 30 giin igerisinde.
9. Durum Krokisi
10Ailgili Kurum, Kurulus ve Genel Kollukla irtibat Kurma Usulleri
11.Nobet Hizmetleri Talimati, Nokta ve Devriye Yerleri ve Giivenlik Sorumlusu
12.Koruma ve Giivenlik Mudur-Amir Belgesi’ nin bulundugu
13.Koruma Plani
Ozel Giivenlik Gérevlilerinin 1. 1 Adet Dilekge Ozel giivenlik gorevlileri
8 |zorunlu Mali Sorumluluk 2. 1 Adet OGG'lerin isimlerinin yazil bulundugu, (izerinde Sigortanin t ve hi t g1 tarinten

Sigortalarinin Yenileme islemi

Bitis tarihlerinin gosterildigi Zorun Mali Sorumluluk Sigortasi Belgesi

itibaren 15 giin igerisinde.

ONEMLI
1- Tablo seklen Hizmet Standartlari Yonetmeligi
dogrultusunda Ana Baslik Arial 18, hizmet gesitleri Arial 14
olarak ayarlanmisg olup, yazi karekteri ve punto ayarlarinin
degistirilmemesi gerekmektedir.

2- Tablodaki bilgiler diger illerden alinan &rnek verilerdir.
Hizmetin Ad\, istenilen Bilgiler, Tamamlanma Siireleri
bashg: altinda Vatandaslarimiza ydnelik direk olarak
verilen hizmete ait bilgiler, ilgili birimlerce kontrol edilerek
diizenlenecektir, degisiklik yoksa mevcut halinin
kalmasinin uygun olaca@i degerlendirilmektedir.

3- Yapilacak i¢/dis denetimlerde herhangi bir aksakliga
meydan verilmemesi igin hazirlanan Kamu Hizmet
Standarti Tablosu, Yonetmelik dogrultusunda A3 formati
biiyiikligiinde gikt: alinarak birim igerisinde vatandasin
gorebil gi yere . Ayrica Ki Emniyet
Miidiirliigii internet sitesinde yayinlanmak iizere Strateji
Gelistirme Sube Midirliigiine gonderilmesi
gerekmektedir.

4-Kamu Hizmetleri Yonetmeliginde "Tasra teskilati, tespit
edilen birim ve gérevlileri verin en biiyiik
miilki idare amirine bildirir . " yandaki
hizmeti veren bilgilerininde i tabloya
girilerek Strateji Gelistirme Sube Miidiirliigiine
gonderilmesi gerekmektedir.




Egitim Biiro Amirligi Kamu Hizmet Standartlari

Ozel Giivenlik Hizmetleri Bilgi

. Egitim kurumlarindan Egitime Baslama Yazisi
. Uzman Egitici Listesi

BWN =

Egitimin bagladigi giin

Slstrmlne OzeIYGu\llenllk Egitim . Ders Programi mesai bitimine kadar.
aglangicinin Yapiimasi . Egitimi Baslayan Kursiyer Listesi
10 g.zel Gi.ive?)lik Il'lci;z.l.'netlle{(i Ellgl 1. Egitim Kurumlarindan Egitim Bitis Yazisi Egitimin bittigi giin mesai
|.s.tem|ne zelleuveniEg it 2. Egitimi Tamamlayan Kursiyer Listesi bitimine kadar.
Bitis Kaydinin Yapilmasi
Ozel Giivenlik Hizmetleri Bilgi
1 ilstem;ne Cl)‘zeIE(il:.veglll.( Egitim 1. Egitim Kurumlarindan Sinava Girecek Muhtemel Kursiyerlerin Bildirim Yazisi 2 Gii
urum a'_"f‘ a Egitim Goren ve 2. Ozel Giivenlik sinavina Girecek Muhtemel Kursiyer Listesi un
Sinava giris Hakki Olan
Kursiyerlerin Listesinin Kontrolii
Ozel Giivenlik Egitim
Kurumlarinda Egitim Goren ve 1. Egitim Kurumlarindan Sinava Girecek Kursiyerlerin Sinav Paralarinin
12 Sinava girig Hakki Olan Sinav Yatirnldigini Bildiri Yazisi e
Ucretleri Yatiran Kursiyerlerin 2. Ozel Giivenlik Temel Egitim Sinavina Girecek Kursiyerlerin Banka Dekontu UL
Ozel Giivenlik Hizmetleri Bilgi 3. Ozel Giivenlik Yenileme Egitim Sinavina Girecek Kursiyerlerin Banka Dekontu
Sistemine Kayitlarinin Yapilmasi
Ozel Giivenlik Temel / Yenileme
13 Sinavinin Yapilacagi Okul Tespiti [1. Milli Egitim MU ne Okul Tespit Yazisi 7 G
ve Ozel Giivenlik Hizmetleri Bilgi |2. Milli Egitim Midirligiince Tespiti Yapilan Okulun Olur Yazisi un
Sistemine Kayit Yapilamasi
Ozel Guvenhlf iemell Yenll_feme. 1. Belge Yénetimi ve Koordinasyon Sube Miidiirliigiinden Personel isim Listesi
Sinavinda Goérev Alacak Gorevli talebi
14 |/ Ambulans ve Saghk Personeli |, .o o) tizmetier Sube Mdirliginden Ambulans ve Siiriiciisi Talebi 7 Gin
Tespiti ve Goreviendirme 3. Il Saglik Mudirligiinden Saglik Personeli Talebi
Yapilmasi
Ozel Giivenlik Temel / Yenileme
15 ilna\_nnln yap:‘acagl Olkul =SIIEY 1. Muduriyet Makamina Olur yazisi 5Gi
omisyonu — Persone 2. Valilik Makamina Olur Yazisi uny
Gorevlendirme Onaylarinin
Alinmasi
Ozel Giivenlik Temel / Yenileme
16 Sinavinin yapilacagi Okul ve 1. Onay Yazisi DEh
Kursiyerlerin Sinav Yerlerinin 2. Sinava Girecek Kursiyerlerin Listesi un
Egitim Kurumlarina Bildirilmesi
1. Sinav Evraklarinin Mihrli Torbadan Cikariimasi ve Tutanaga Baglanmasi
" " . 2. Sinav Evraklarinin Dagitimin Yapilmasi / Sinavin Baslamasi Sinav Seyir
17 gzel Givenlik I'I'emel I Yenileme Tutanaginin Tutulmasi 6 Saat
iavinivaptimasi 3. Sinavin bitmesi. Sinav evraklarinin ve kitapgiklarinin torbaya konularak
miihiirlenmesi ve tutanak tanzim edilmesi
Ozel Giivenlik Temel / Yenileme |1. Uygulama sinavina girecek kursiyerlerin kimlik kontroliin yapiimasi .
18 Uygul: S 1 yapil 2. Fisek sarf tutanaginin diizenlenmesi Atig Stresince
Ozel Giivenlik Temel / Yenileme
Uygulama Sinav Sonuglarinin 1. Hedef Kagitlar .
19 5 d
Ozel Giivenlik Hizmetlerine girig |2. Puan Cetveli Sjcuniaras]
kaydinin yapilmasi
20 Ozel Giivenlik Temel / Yenileme [1. Internet ve polnet ten yayinlanan sinav sonuglarinin agiklanmasi ve isteyen Sonuglarin agiklanmasini
Sinavinin Agiklanmasi egitim kurumlarina sinav sonug listesinin verilmesi miiteakip mesai siiresince
Ozel Giivenlik Temel / Yenileme
21 |Sinavina itiraz eden kursiyerlerin | 1. Kursiyerlerin itiraz dilekgesi ve banka dekontu 2 Giin
kayitlarinin yapilmasi
Ozel Giivenlik Temel / Yenileme
22 Slr!avma It.n:az so.nu(,:larlmn 1. ltiraz sonuglarinin Ozel giivenlik hizmetleri bilgi sisteminden agiklanmasi 1-3 Giin
degerlendirilmesi ve sonuglarin
agiklanmasi
Ozel Giivenlik Temel / Yenileme [1. EGitim kurumlarinin sinavi kazanan kursiyerlerin igin sertifika diizenlenmesi
23 |Sinavinin kazananlara 2. Sertifikalarin il Emniyet Miidiir Yardimcis tarafindan onaylanmasi ve Ozel 10 Giin

sertifikalarinin diizenlenmesi

Guvenlik bilgi sistemine giris kaydinin yapilmasi




Kimlik ve Silah Ruhsat islemleri Kamu Hizmet Standartlar

HIZMETIN TAMAMLANMA

SN HiZMETIN ADI ISTENEN BELGELER SURESI (EN GEG)
1- 1 Adet T.C. kimlik numarasi yazili kimlik fotokopisi
2- 1 Adet Dilekge
3- 1 Adet Devlet Hastanesi veya Tam Tesekkiilii Hastaneden “Silahli Ozel Giivenlik
Gérevlisi Olur” Ibareli Saglik Raporu
4- 1 Adet Diploma Fotokopisi (Noter tasdikli veya asli)
. s I 5- 1 Adet Harg
2 Ozel Gflvenllk Gorevlisi Kimlik ¢ 4 4ot Parmak izi Formu 30 Giin
Karti Sllahl 7- 1 Adet Ozel Giivenlik Egitim Sertifikast
8- 4 Adet Biometrik Resim
9- 1 Adet Guvenlik Sorusturma ve Arsiv Arastirma Formu
10- 1 Adet Adli Sicil Belgesi
11- 1 Adet Plastik dosya.
12- Kan Gurubu
1- 1 Adet T.C. kimlik numarasi yazili kimlik fotokopisi
2- 1 Adet Dilekge
3- 1 Adet Devlet Hastanesi veya Tam Tesekkiilii Hastaneden “Silahli Ozel Giivenlik
Goérevlisi Olur” ibareli Saglik Raporu
4- 1 Adet Diploma Fotokopisi (Noter tasdikli veya asli)
A P I . 5- 1 Adet Har
25 Ozel Gl.lvenllk Gorevlisi Kimlik 6- 1 Adet Parriak izi Formu 30 Giin
Kart: Silahsiz 7- 1 Adet Ozel Givenlik Egitim Sertifikast
8- 4 Adet Biometrik Resim
9- 1 Adet Giivenlik Sorusturma ve Arsiv Arastirma Formu
10- 1 Adet Adli Sicil Belgesi
11- 1 Adet Plastik dosya.
12- Kan Gurubu
1- 1 Adet T.C. kimlik numarasi yazili kimlik fotokopisi
2- 1 Adet Ozel Giivenlik Gérevlisi Kimlik Karti Fotokopisi
3- 1 Adet Dilekge
4- 1 Adet Diploma Fotokopisi (Noter tasdikli veya asli)
. . . . o 5- 1 Adet Parmak Izi Formu
26 |Oze! Glivenlik Gorevlisi Kimlik g 4 »yet (326l Givenlik Egitim Sertifikast 30 Giin
Kartj¥enilemeSilahli 7- 4 Adet Biometrik Resim
8- 1 Adet Giivenlik Sorusturma ve Arsiv Arastirma Formu
9- 1 Adet Adli Sicil Belgesi
10-1 Adet Plastik dosya.
11- Kan Gurubu
1- 1 Adet T.C. kimlik numarasi yazili kimlik fotokopisi
2- 1 Adet Ozel Giivenlik Gorevlisi Kimlik Karti Fotokopisi
3- 1 Adet Dilekge
4- 1 Adet Diploma Fotokopisi (Noter tasdikli veya asli)
. e 5- 1 Adet Parmak izi Formu
27 |Oze! Giivenlik Gorevlisi Kimlik |5 4 xqet (976l Gitvenlik Egitim Sertifikas! 15 Giin
Karti Yenileme Silahsiz 7- 4 Adet Biometrik Resim
8- 1 Adet Guvenlik Sorusturma ve Arsiv Arastirma Formu
9- 1 Adet Adli Sicil Belgesi
10- 1 Adet Plastik dosya
11-Kan Gurubu
1- 1 Adet T.C. kimlik numarasi yazili kimlik fotokopisi
2- 1 Adet Ozel Giivenlik Gorevlisi Kimlik Karti Fotokopisi
3- 1 Adet Dilekge
4- 1 Adet Devlet Hastanesi veya Tam Tesekkiilii Hastaneden “Silahli Ozel Giivenlik
Goérevlisi Olur” Ibareli Saglik Raporu
o Ozel Giivenlik Gorevlisi Kimlik 5- 1 Adet Diploma.Fotokopisi (Noter tasdikli veya asl) 30 Giin
Karti Silahh Yiikseltme 6- 1 Adet Parmak Izi Formu
7- 1 Adet Ozel Giivenlik Egitim Sertifikas!
8- 4 Adet Biometrik Resim
9- 1 Adet Guvenlik Sorusturma ve Arsiv Arastirma Formu
10-1 Adet Adli Sicil Belgesi
11-1 Adet Plastik dosya.ve 1 Adet Kan Gurubu
1- 1 Adet Kayip Miiracaat Tutanadi veya Gazete llani
2- 1 Adet Nufus Clizdan Fotokopisi
29 Ozel Giivenlik Gorevlisi Kimlik 3- 1 Adet Ozel Giivenlik Kimlik Karti Fotokopisi (varsa) 76Gi
Karti Kaybedenler igin 4- 2 Adet Biometrik Fotograf un
5- 1 Adet Plastik Dosya
6- Kan Grubu
1- 1 Adet Nufus Clizdan Fotokopisi
N . " e 2- 1 Adet Ozel Giivenlik Kimlik Karti Fotokopisi (varsa
30 |Ozel Gvenlik Gérevlisi Kimlik |35 a et Biometrik Fotograf (varsa) 7 Giin
Karti Yiprananlar Igin 4- 1 Adet Plastik Dosya
5- Kan Grubu
1- 1 Adet Evlik ctizdani fotokopisi,
2- 1 Adet Kimlik Fotokopisi,
Ozel Giivenlik Gorevlisi Kimlik 3- 1 Adet Ozel Giivenlik Gérevlisi Kimlik Karti Fotokopisi
31 |Karti Ad-Soyadi, Evienme vb. 4- 1 Adet Biometrik fotograf, 7 Giun
Degisiklikleri igin 5- 1 Adet Mahkeme Karari
6- 1 Adet Dosya
7- Kan Grubu
1- 1 Adet T.C. kimlik numarasi yazil kimlik fotokopisi
2- 1 Adet Dilekge
3- 1 Adet Devlet Hastanesi veya Tam Tesekkillii Hastaneden “Silahli Ozel Giivenlik
Gérevlisi Olur” Ibareli Saglik Raporu
" . : . o 4- 1 Adet Harg
30 |Oze! Giivenlik Gorevlisi Kimlik |5 4 ayet Parmak Izi Formu (2005'den Once Emekli Olanlar igin) 30 Giin
arglein 6- 1 Adet Emekiilik onayi.
7- 4 Adet Biometrik Resim
8- 1 Adet Givenlik Sorusturma ve Arsiv Arastirma Formu
9- 1 Adet Adli Sicil Belgesi
10-Kan Grubu
Genel kolluk kuvvetlerinden ve 1- Kisi/Kurum/Kurulusun Yazisi
Milli Istihbarat Tegkilatindan 2- Gegici Gorevlendirilen Silahlarin Ruhsat Fotokopisi
8 emekli olanlar ile en az bes yil bu |3- Gegici Gérevlendirilen araglarin ruhsat fotokopileri 30 Giin

gorevlerde caligtiktan sonra
kendi istekleriyle gérevlerinden
aynimis olanlar

4- Nakil Yapacak Gorevlinin 1 Adet Biometrik Fotografi
5- Nakil Yapacak Gérevlinin Niifus Ciizdani ve OGG. Kimlik Karti Fotokopisi (T.C.
Kimlik Numarali)




Ozel Giivenlik Hizmetleri Kamu Hizmet Standartlari

HIZMETIN TAMAMLANMA

SN HiZMETIN ADI ISTENEN BELGELER SURESI (EN GEG)
1. Talep yazisi, (Yonetmeligin 8. Maddesi uyarinca)
2. Bagh bulunulan Bakanligin/Genel Midurliigin uygun gorisd, Universiteler igin
34 Ozel Giivenlik izin Belgesi rektdriin uygun géristi, kurum KiT ise Hazine Mistesarliginin uygun gérisi, 10 Giin
(Kamu Kurumlari igin) belediye baskanliklar i¢in belediye bagkaninin uygun goriist, il 6zel idareleri igin il
valisinin uygun gorusu, okullar igin aile birligi yonetim karari ve okul midiri imzali
talep yazisi.
1. Talep yazisi, (Yonetmeligin 8. Maddesi uyarinca)
2. Site veya apartmanlarda genel kurul veya yonetim kurulu karari,
3. Ozel kuruluslarin yonetim kurulu karari veya ortaklarinin ézel giivenlik
Ozel Giivenlik izin Belgesi uygulamasi igin almis oldugu karar,
35 |(Ozel Kuruluglar ve Ozel 4. Ticaret sicil memurluklarinda kayitl olma zorunlulugu bulunmayan merkeze bagli 10 Giin
dan i ' ) |sube veya birimler icin yapilacak ézel giivenlik izni miracaatlarinda kurulusun
merkezine ait Ticaret Sicil Gazetesi ile bagh sube veya birimlerin agildigina dair
yonetim kurulu karari veya ortaklarin aldigi karar,
5. Imza yetkisine sahip sahislarin imza sirkdileri.
= P " 1. Talep yazisi,
36 g::laGEl::ierlr‘rl::kul{;ignu::tme:;Ier:ek 2. Kamu kurum ve kuruluslarinda kendi Bakanlik/Genel Mid. goris yazisi, 10 Giin
3. Ozel kuruluslarda yénetim kurulu karari veya ortaklarin almis oldugu karar,
Belgeler 4. Site veya apartmanlarda genel kurul veya yonetim kurulu karari.
Personel ve Silah Kadrolarinin 1. Talep yazisi, (Yénetmeligin 8. maddesi uyarinca)
indirimi, Artirimi, Yeniden 2. Kamu kurum ve kuruluslarinda silah ve personel artirminda kendi
37 [Belirlenmesi veya Hizmet Bakanlik/Genel Miidiirlik/Rektorliik gériis yazisi, Ozel kuruluslarda yénetim kurulu 10 Giin
Seklinin Degistiriimesi Halinde karari veya ortaklarin almis oldugu karar,
istenilecek Belgeler 3. Site veya apartmanlarda genel kurul veya yonetim kurulu karar.
3g |Unvan Degisikliginde istenilecek 1. Tl e 10 Giin
Belgeler
1. Bildirim Yazisi
2. Taraflar arasinda yapilan sézlesme
39 _Gegici Hallerde Ozel Giivenlik 3. Gorevlendirilecek 6zel giivenlik gérevlilerinin isim listesi 2Giin

Izni

4. Gorevlendirilecek 6zel glivenlik gérevlilerinin kimlik fotokopileri
5. Gorevlendirilecek ézel glivenlik gérevlilerinin 6zel giivenlik zorunlu mali
sorumluluk sigorta poligeleri.

Basvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin disinda belge istenmesi eksiksiz belge ile basvuru yapilmasina ragmen hizmetin belirtilen surede!

tamamlanmamasi veya yukarida tabloda bazi hizmetlerin bulunmadiginin tespiti durumunda ilk miiracat yerine yada ikinci miracat yerine bagvurunuz.

ilk Miiracat Yeri: Kastamonu Emniyet Midrligii Ikinci Miiracat Yeri: Kastamonu Valiligi

isim : Kayhan AY Isim : Avni GAKIR

Unvan : il Emniyet Miidiirii Unvan :Vali

Adres : Aktekke Mahallesi Yalgin Caddesi No:24 KASTAMONU Adres  : Cebrail Mah.10 Aralik Cad.No:20/1 KASTAMONU
Telefon : 0366 2143161 - 2143162 Telefon : 0366 2141122

Faks 1 0 3662143160 Faks : 0366 2140119

E-Posta : kastamonul55@egm.gov.tr E-Posta : valilik@kastamonu.gov.tr




